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Beantragung eines Installateurausweis

Sie haben noch keinen Installateurausweis von einem anderen Netzbetreiber oder Stadiwerk und
mochten nun lhren Installateurausweis beantragen, um Arbeiten im Netzgebiet der Rheinhessische
Energie- und Wasserversorgungs-GmbH durchfUhren zu kénnen?

Dann hilft Ihnen die folgende Anleitung schrittweise dabei, Ihren Installateurausweis zu beantragen.

1. Aufrufen des Installateurportal

Offnen Sie das Installateurportal, indem Sie hier klicken oder indem Sie die folgende Webseite
www.rheinhessische-netze.de aufrufen und Uber den Button ,Partner” das Installateur-Portal
auswdhlen.

2. Erstmalige Registrierung im Installateurportal

Zur Nutzung unseres Installateurportales ist eine einmalige Registrierung erforderlich. Uber den
Button ,,Jetzt registrieren” kdnnen Sie lhre Gastgenehmigung beantragen.
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https://www.rheinhessische-netze.de/partner/installateur-portal.html
http://www.rheinhessische-netze.de/
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Nachdem die Datenschutzbestimmungen bestétigt wurden, kénnen Sie Uber den , Jetzt anmelden”
Button mit der Registrierung fortfahren.

Mit Ihren neuen Zugangsdaten kdnnen Sie sich nun im Installateurportal anmelden. Sie bekommen nach
der Registrierung keine separate E-Mail mit einem Bestdtigungslink oder Aktivierungscode, sondern
kénnen direkt mit der Anmeldung beginnen.

3.Beantragung eines Installateurausweis

Uber die Einstiegsseite haben Sie die Méglichkeit Ihren Installateurausweis zu beantragen. Wahlen Sie
dazu einfach im Feld Los geht's ,,Neuen Ausweis beantragen” aus:
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Und klicken, wie nachfolgend dargestellt, auf ,,+Ausweis beantragen”:
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Benutzer & Ausweise

Hier kéinnen Sie Benutzer verwalten, Verwaltungsberechtigungen vergeben und Ausweise beantragen.

@
Verwaltungsberechtigungen ermdglichen das Erstellen und Ausfullien von Netzanmeldungen sowie Inbetriebnahmen, aber nicht das Anfragen der Genehmigungen
~
Um Auswelse zu bearbeiten, klicken Sie auf den entsprechenden Ausweis.
Id Benutzer Verwaltungsberechtigung (D Ausweis Ausweis-Nr. Belriebsbereich Ausweisstatus
@ + Auswels beantragen

+ Neuen Benutzer hinzufgen

Wadhlen Sie im néchsten Schritt die Ausweisart aus.
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Ur die Beantragung einer Gastgenehmigung bendtigen Sie lediglich ihren bestehenden Installateurauswels.
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Unterscheidung der Ausweisart:

Ein Installateurausweis wird beantragt, wenn noch kein Installateurausweis vorhanden ist und sich Ihr
Firmensitz im Netzgebiet der Rheinhessische Energie- und Wasserversorgungs-GmbH befindet.

Eine Gastgenehmigung wird beantragt, wenn Sie bereits einen Installateurausweis von einem anderen
Netzbetreiber oder einem Stadtwerk besitzen und nun zusdétzlich Arbeiten im Netzgebiet der
Rheinhessische Energie- und Wasserversorgungs-GmbH durchfihren mdchten.

Nachdem alle vorherigen Felder befillt wurden, 6ffnet sich die folgende Seite. Hier kénnen Sie Uber die
jeweiligen ,Dokument hochladen” Buttons alle bendtigten Dokumente hinterlegen.

FUr die Gastgenehmigung wdhlen Sie Ausweis
|hren NeTZbeTI'eiber OUS, geben dle Erlaubte Dokumentenformate (.pdf, Jpg, jpea, .phg)
entsprechenden Daten ein und laden

Netzbetreiber

Ihren Installateurausweis hoch.

Ausweisdokument *

@ Dokument hochladen
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FUr die Einfragung in das Installateurverzeichnis der Rheinhessische Energie- und Wasserversorgungs-GmbH
benotigen Sie im Einzelnen folgende Dokumente:

-Gewerbeanmeldung / Gewerbeschein

-Betriebshaftpflichiversicherung

-Nachweis Uber Fachkraftebefdhigung

-Eintragung in die Handwerksrolle / Handwerkskarte

-Sachkundenachweis

-Nachweis Gber ein festes Arbeitsverhdlinis des verantwortlichen Fachmanns

Wichtig: Nachdem alle Dokumente hochgeladen wurden, ist am Seitenende ein Haken bei
JBestdtigung Uber Werkstattausristung” zu setzen.

Scrollen Sie wieder an den Seitenanfang, um dort Gber den Button
.Zwischenspeichern” die Dateien zu sichern und anschlieBend Gber den Button ,Zur Prifung senden” die
Beantragung abzuschlieBen:
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Neuen Ausweis beantragen

4.Genehmigung

Sobald Ihre Beantragung gepruft und durch die Rheinhessische Energie- und Wasserversorgungs-GmbH
genehmigt wurde, erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail.

5. Aufrufen lhres Installateurausweis

Nach erfolgreicher Genehmigung haben Sie im Installateurportal die Méglichkeit, sich lhren
Installateurausweis aufzurufen und bei Bedarf auszudrucken. Uber den QR-Code haben Sie die

Méglichkeit, jederzeit den aktuellen Gultigkeitsstatus abzufragen.

Melden Sie sich dazu im Installateurportal an und wdahlen in der linken Auswahlleiste
Benutzer/Ausweise” aus.

Danach kdnnen Sie sich |hr Ausweisdokument herunterladen.
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€Y Meine Inbetriebnahmen

4 Netzanmeldungen

HILFE / SONSTIGES

Weiterhin haben Sie die Moglichkeit, weitere Benutzer hinzuzufugen. Diese kdnnen entweder nur
Verwaltungstatigkeiten ausfiihren oder ebenfalls einen Installateurausweis beantragen.

Mit der Zuteilung einer Verwaltungsberechtigung kdnnen alle Antrage Im Portal eingesehen und

bearbeitet werden. Das Versenden einer Inbetriebsetzung / Inbetriebnahme obliegt lediglich dem
Ausweistrager.
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